
Politica de Confidentialitate a Grupului Regus

Informatia despre compania noastra si site-urile web

S.C. Regus Group plc si filialele acestuia (in continuare Regus 
Group) respecta secretul datelor Dvs. personale si  le protejeaza pe 
acestea. Punem la dispozitia Dvs. aceasta Politica de Confidentialitate, 
procedurile si metodologiile prevazute pentru prezentarea informatiilor 
in regim online, oferite la alegerea Dvs., de asemenea si modalitatea in 
care aceasta informatie obtinuta de noi este folosita. Speram ca prezenta 
Politica va elimina temerile Dvs. privind oferirea informatiilor catre noi 
si va determina ca parcurgerea website-urilor Regus sa devina o 
experienta utila Dvs. Prin accesarea si vizionarea acestui website, Dvs. 
admiteti practicile descrise in aceasta Poltica de Confidentialitate. Va 
recomandam sa cititi atent aceasta Politica si din cand in cand sa 
vizionati, repetat, aceasta pagina pentru aflarea posibilelor schimbari in 
Politica.

Oferirea accesului anonim vizitatorilor

In primul rand, atragem atentia Dvs. asupra faptului, ca puteti 
accesa prima pagina si viziona fiecare dintre site-urile noastre fara 
precizarea datelor Dvs. personale. Totusi website-urile noastre nu permit 
vizitatorilor nostri comunicarea cu alti vizitatori sau postarea de 
informatii care pot fi accesate de alti vizitatori ai site-ului nostru.

Site-urile protejate de Politica de Confidentialitate

Aceasta Politica de Confidentialitate se aplica la toate site-urile si 
domeniile detinute de Regus, incluzand: Regus.com; HQ.com si 
Stratisnet.com (denumite impreuna “Web site-urile Regus Group”). Web 



site-urile Regus Group pot contine link-urile catre site-urile tertilor parti, 
incluse pentru confortul si informarea Dvs.. Daca accesati acesti link-uri, 
veti parasi web site-urile Regus Group. Noi nu controlam 
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web site-urile la care v-ati transferat si Politicii lor de Confidentialitate 
care pot sa se deosebeasca de Politica noastra de Confidentialitate. 
Aceasta Politica de Confidentialitate nu priveste datele personale pe care 
ati decis sa le oferiti tertelor parti, care nu sunt legate cu noi. Dvs. 
admiteti ca noi nu monitorizam sau controlam informatiile obtinute de 
pe aceste site-uri sau politici de confidentialitate a oricaror terte parti si 
nu suntem responsabili pentru practicile lor, sau continutul site-urilor 
lor.

Feluri de informatii obtinute de noi

Urmarind orice pagina a website-urilor Regus Group Dvs. nu 
sunteti obligati de a le furniza datele personale. Totusi, daca decideti sa 
va inregistrati pe website-uri Regus Group, atunci veti fi obligati de a ne 
oferi informatiile de contact (nume de familie, prenume, adresa, numarul 
de telefon, adresa de e-mail, numele de utilizator unic, parola). Datele 
obtinute sunt utilizate pentru trimiterea catre Dvs. a informatiilor privind 
servicii, oferite de pe site-ul nostru si in privinta caruia ati aratat interes. 
De asemenea, putem sa utilizam datele Dvs. de contact pentru a va 
trimite informatii despre alte produse si servicii ale grupului Regus si de 
asemenea materialele reclama de la anumiti parteneri ai nostri de 
marketing, care pot prezenta interes pentru Dvs.. Daca nu doriti sa 
primiti aceste anunturi promotionale puteti renunta la aceste servicii in 



momentul in care ne oferiti datele Dvs. de contact sau la orice alta data 
dupa inregistrarea, prin apdatarea preferintelor Dvs. (aflati la sectiune 
“Obtiunea Dvs. si Renuntarea la Servicii”, mai jos).

De asemenea aveti posibilitatea de a ne oferi datele demografice 
(ca de exemplu, tipul de afacere, dimensiunea afacerii, localizare, etc.). 
Regus Group foloseste aceste date demografice pentru intelegerea 
nevoilor si intereselor Dvs. si in scopul oferirii catre Dvs. a unor 
experiente mult mai personalizate pe site-ul nostru. De asemenea datele 
demografice sunt folosite de catre Regus Group pentru procesarea 
comenzilor Dvs., participarea la promotii si dezvoltarea relatiilor noaste 
bilaterale.

Prin web site-urile Regus Group puteti comanda 
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produse sau servicii, cereti informatii sau sa va abonati la materialele de 
reclama sau celelalte materiale suplementare. Pentru cumpararea de la 
noi a oricarui produs sau servicii, este necesar sa oferiti datele Dvs. de 
identitate. Trebuie sa ne prezentati datele Dvs. de contact (nume de 
familia, prenume, adresa de e-mail si de livrare) si deasemenea datele 
financiare ( numarul cardului de credit, adresa de facturare si data 
expirarii). Datele financiare primite de la Dvs. sunt folosite numai in 
vederea emiterii facturii pentru produsele si serviciile cumparate.

Comunicari de la Regus Group websiteuri

Dupa inregistrarea Dvs. pe site, vi se trimite e-mailul de bun venit 
pentru verificarea numelui de utilizator unic si parolei.  Deasemenea noi 
vom raspunde intrebarilor Dvs., asiguram serviciile cerute de Dvs. si ne 



vom ocupa de administrarea contului Dvs.. Vom comunica prin 
intermediul e-mailului sau telefonului si vom depune toate eforturile 
pentru a onora preferintele Dvs..

Periodic noi va vom trimite informatiile despre produsele noi, 
serviciile, economisiri speciale, promotii si informatii generale. Daca nu 
doriti sa primiti aceste informatii, puteti renunta la trimiterea 
comunicarilor informationale viitoare (aflati la sectiune “Obtiunea Dvs. 
si Renuntarea la Servicii”, mai jos).

Daca doriti sa va abonati la trimiterea noiilor materiale de reclama, 
vom utiliza numele Dvs. si prenumele, asemenea si adresa de e-mail, 
pentru trimiterea catre Dvs. a unor asemenea scrisori. Puteti se va 
abonati la trimiterea materialelor de reclama, de pe pagina de 
inregistrare, pe siteul nostru. Deasemenea, in orice moment, puteti 
renunta la asemenea trimiteri (aflati la sectiune “Obtiunea Dvs. si 
Renuntarea la Servicii”, mai jos).

Cand este necesar, Regus Group va va trimite anunturile strict 
legate de servicii, care nu sunt de natura promotionala. Daca nu doriti sa 
primiti asemenea comunicari puteti dezactiva contul Dvs. la Regus 
Group website.
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Prin oferirea datelor personale la website-urile Regus Group, Dvs. 
confirmati si acceptati ca orice date personale pot fi transferate de catre 
Regus Group peste granitele tarii Dvs. (incluzand si in afara granitelor 
UE) in scopul consolidarii si stocarii datelor, simplificarii 
managementului informatiilor clientului, in vederea raportarii si altor 
utilizari interne. Regus Group are dreptul de a procesa, descoperi sau a 
transfera asemenea date personale, totadata aceste date personale pot fi 



transferate peste granitele tarii Dvs. (totadata si in afara granitelor UE). 
Afara de aceasta, datele personale pot fi transferate altor afiliati in 
interiorul Regus Group.

Datele nepersonale se acumuleza pentru raportari despre utilizari, 
performante si eficiente siteu-rilor Regus Group. Datele deasemenea 
sunt utilizate pentru imbunatatirea calitatii  deservirii clientilor, utilizarii 
si continutului site-ului. Paginile si continutul site-ului pot fi modificate 
in baza legaturii inverse cu vizitatorii.

Informatiile despre cardurile de credit sunt utilizate exclusiv pentru 
procesarea platii si combaterii fraudelor. Informatiile despre cardurile de 
credit si alte date personale critice nu sunt folosite de catre Regus Group 
in alte scopuri si nu se pastreaza mai mult de cat este necesar pentru 
oferirea serviciilor, numai daca Dvs. nu ne solicitati retinerea 
informatiilor despre cardul Dvs. de credit, pentru achizitiile viitoare.

Acordati atentie ca nu punem la dispozitiea partenerilor nostri de 
afaceri, adresa Dvs. de e-mail. Cu toate acestea, putem sa va trimitem 
ofertele in numele partenerilor nostri de afaceri. Puteti renunta la 
primirea pe e-mail Dvs., a unor asemenea oferte de la Regus Group, cum 
este descris mai jos.  

In cazul in care Regus Group va fi vanduta sau achizitionata, 
informatiile despre clienti tot trebuie sa fie transferate in calitate de 
activ.
 Afara de aceasta, ne rezervam dreptul de a descoperi informatiile 
primite de la utilizatorul website-urilor Regus Group sau privindu-l pe 
acesta, in conformitate cu cerintele legii sau in cazurile in care dupa 
parerea noastra aceasta descoperire este necesara pentru protectia 
sistemelor noastre, afacerilor sau drepturilor altora.
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Utilizarea comuna a informatiilor

Regus Group incheie contracte cu tertii furnizori de servicii in 
vederea livrarii produselor complete,  serviciilor si solutiilor pentru 
clienti, descrise mai sus. Pentru perfectionarea de servirii clientilor 
nostril, acesti furnizori de servicii pot fi schimbati sau contractele pot fi 
incheiate cu alti furnizori de servicii. Regus Group, fara acordul Dvs. nu 
va transmite datele personale tertilor parti, cu exceptia cazurilor de 
executerea silita prevazuta in lege, la prezentarea in instanta in calitate 
de martor, fie in conformitate cu legislatia locala ori in cazurile  in care 
dupa parerea noastra, astfel de descoperire sunt necesara pentru 
protejarea sistemelor noastre, afacerii sau drepturilor altora, fie conform 
prezentelor Norme de pastrarea Confidentialitatii. 

Ordinea culegerii informatiilor

Regus Group culege informatiile la websateurile lui in diferite 
feluri. De exemplu, datele pot fi inregistrate in mod automat prin 
mijloacele de programare, totodata niste informatii pot fi legate unele cu 
altele impreauna. Deasemenea culegerea datelor se efectuaza prin fisele-
cererile de informatii si de serviciile ale Regus Group, intocmite de 
utilizatori.

Websiteurile Regus Group pot culege informatiile tehnice care nu 
au nici o legatura cu datele personale si sunt legate numai cu aplicarea 
Dvs. la siteul respectiv ( de exemplu, tipul Dvs. de browser, furnizorul 
serviciilor de internet, tipul de platforma, adresa protocolului de internet 
(IP), pagini de referinta/vizitata, sistemul operational, data/timpul de 
vizitare ). Folosim aceasta informatia, care nu identifica utilizatorii 
individuali, pentru analiza trendurilor, diagnosticarea problemelor cu 
servicii nostri si administrarii websiteului Regus Group, pentru 



urmarirea miscarii utilizatorilor si culegerea informatiilor demografice 
ample.

Unul dintre procedeele de culegere a informatiei, este utilizarea 
fileurilor cooki. Asemenea fileuri-cookies sunt utilizate pentru stocarea 
datelor personale si informatiilor despre linkuri. Fileurile cookies sunt 
mici, pastrate pe hard-discul calculatorului Dvs., la care este salvata 
informatia privind vizitele Dvs. la websiteul Regus Group. 
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Daca sunteti impotriva utilizarii failurilor cookies de catre noi, le puteti 
deconecta la computerul Dvs. prin schimbarea setarii la meniul 
browserului Dvs. Totusi, daca deconectati fileurile cookies, este posibil 
sa nu primiti acces la anumite pagini ale websiteului Regus Group.

Ocrotirea copiilor

Regus Group tinde sa ocroteasca interesele copiilor si cheama 
parintii si tutorii acestora sa controleze utilizarea serviciilor on-line de 
catre copii. Regus Group intentionat,  nu culege informatii de la copii 
mai mici de 13 ani. Websiteurile Regus Group nu sunt destinate copiilor 
mai mici de 13 ani.

Obtiunea Dvs. si renuntarea servicii

Regus Group va da posibilitatea sa va alegeti primirea informatiilor 
variate care completeaza produsele si serviciile noastre. Puteti sa va 
abonati pentru a primii informatiile legate cu anumite produse sau 
servicii si comunicari de reclama ale Regus Group. Comunicarile de 
reclama pot sa includa informatiile despre produse noi, oferte speciale 
sau invitatia de a participa in studiile de marketing.



Regus Group va ofera ocazia de a refuza folosirea datelor Dvs. 
personale de identitate, utilizate pentru anumite scopuri, in momentul 
cand solicitam aceste date. De exemplu, daca achizitionati un produs de 
la noi, dar nu doriti sa primiti materiale aditionale de reclama, puteti 
indica preferintele Dvs. sub forma de comanda.

Daca nu doriti  sa mai primiti (scrisori informationale de la noi 
si/sau) comunicari promotionale, puteti renunta sa le primiti, urmarind 
instructiunile incluse in fiecare scrisoare informationala sau stirea, sau 
prin trimiterea unui mail la adresa webmaster@regus.com      

Accesul la informatiile proprii si precizarea lor

Va acordam acces la datele Dvs. personale, 
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incluzand ocazia rezonabila de a schimba informatia Dvs. personala in 
regimul on-line. Pentru a proteja confidetialitatea si securitatea datelor 
Dvs. personale intreprindem toate masurile rezonabile pentru verificarea 
identitetii Dvs., cum este utilizarea parolei si ID utilizatorului, inainte de 
conferirea accesului la datele Dvs. personale. Regus Group isi rezerva 
dreptul de a refuza prezentarea vizitatorilor nostri, a copiilor datele lor 
personale, dar cu motivatia cauzelor respingerii. 

Protectia datelor Dvs. personale



Securitatea datelor Dvs. personale este foarte importanta pentru 
noi, cu atat mai mult cu cat, nu exista sisteme de protectie sigure de 
100%. Depunand toate eforturile pentru protejarea datelor Dvs. 
personale, Regus Group nu poate garanta ori asigura securitatea 
serverilor nostri, nici ca informatiile furnizate de Dvs. prin intermediului 
websiteului Regus Group, nu vor fi interceptate in timp ce sunt 
transmise prin internet. Noi respectam standardele de ramura curente 
pentru protejarea datelor personale furnizate de catre noi, atat in timpul 
transmiterii, precum si dupa receptia lor de catre noi.

Cand introduceti in fisele noastre de inregistrare sau de comanda 
informatia critica (de exemplu, informatia despre cardul de credit) 
aceasta este criptata cu utilizarea protocolului de conectari asigurate.

Schimbarea structurii a Regus Group

In caz in care Regus Group trece prin perioada de tranzitie, de 
exemplu de fuziune sau de absorbtie de catre o alta companie, sau in 
cazul vanzarii activelor companiei Regus Group, integral sau partial, 
datele Dvs. de identitate pot sa fie dintre activele transferate.

Modificari in Politica de Confidentialitate

In cazul modificarii conditiilor prezentei Politici, noi anuntam 
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despre asemenea modificari si reinnoim data schimbarii prezentei 
Politici. In acest mod Dvs. intotdeauna veti fi informati despre ce fel de 
informatie culegem in regim de online, cum o folosim si ce optiune aveti 
Dvs.. Continuand utilizarea websiteurilor Regus Group dupa aducerea 
oricaror schimbari, Dvs. acceptati confirmarea cu aceste modificari.



   Conditiile de utilizare

Frecventarea websiturilor ale Regus Group si orice litigii privind 
protectia datelor personale, sunt reglamentate de Prezenta Politica de 
Confidentialitate, Termenele si Conditiile de Utilizare, incluzand, afara 
de altele, renuntarea la garantia, limitarea respunderii, examinarea 
arbitrala a obligatiilor si aplicarea legislatiei Statului Texas.

Datele de Contact

    Apreciem opiniile Dvs.. Orice comentarii sau intrebari referitoare la 
aceasta Politica de Confidentialitate, trimiteti-le la adresa de e-mail: 
webmaster@regus.com
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